OUVIDORIA HIMO - JANEIRO/2022

PROCESSO: AREA:
Indicadores da Ouvidoria HIMO
INDICADOR: Fonte FORMULA:
Avaliagdo qualitativa de usuarios Planilha Interna (Pesquisa) > de pesquisas no ambulatério e internagao.
ftem avaliado Regular Bom Gtimo Avaliacdo qualitativa de usuarios
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