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CONTRATO DE PRESTAGAD DE SERVIGOS DE HOSPEDAGEM, PROCESSAMENTO DE DADOS DIVERSOS,

| - OBJETO

11 - F4CIL SOLUCQES SOFTWARE E EQUIPAMENTOS LTDA inscrta no CNPJ sob namero
41.754.508/0001-T3 doravante chamada COMNTRATADA, disponibilizard e prestards & Pesscs Jurides
HOSPITAL DO TRICENTEMNARIO/HOSPITAL JOAD MURILO DE OLIVEIRA, nscritc sob o ONEJ
10.583.920/0004-86 com enderego na Av Henrique de Holanda, B7 |, Matriz, Vitéria de Santo Antdo - PE
dorgvante chamada CONTRATANTE, o8 senigos lécnicos de ativacSo, processamento de dados, maridencaoc e
alualizaciio do referido Sisterna descrito no *Anexo |° desse instrumento, doravante chamado SISTEMA.

1.2 &Eiﬁﬁ'?gﬂ constantes na Licenca de Liso, aceftas na instalagdo do SISTEMA contratado inlégram o presanie

- PRAZO

£1 =0 prazo de axecugdo do presente contrato & o indicada no “Anexa I", tende inicio na data especificada no mesma.
2.2 = A validade contrato serd de 12 (doze) meses a partic da data de essinatura constanle no “Anexo I° podendo ser
rencvado pelo mesmo perfodo aulomatcamente caso n&o haja manifestacio em contiano pela CONTRATADA ou
CONTRATAMNTE trinta dias antes da data do vencimento,

Il - PREGO

3.1 = O valor & a data do pagamenio encontram-g& no “Anaxa |,

3.2 = No preco estio inclusos todos os impostos devidos, inclusive 1SS. PIS, COFINS

3.3 — Quaisquer modificagies solicitadas pela CONTRATANTE & CONTRATADA no SISTEMA, ulilizado para
execugao do objelo deste condrato, ndo caracterizadaz como defeitos de fabricagdo tais como, ermo em caélculos de

apuragia, effng eém abartura de telas, erros am axportagiofimpontaco de dades, inconsisténcias em relatdnios, sero
tratadas como schciiacao de desenvolvimento & cobradas & parte conforme segue:

Servigo Minimao Valor R$" | Descricao
de Horas
Servicos de mpeza de registros, rotines de SO0
Manutencs i : : :
EI::LE E:EBZM iy B3 scripls para atualizagdo de dados em lote, importacas
. _de cadasiros.
Valor Hora/Homem 9 BE Valor horafhomam para
Programacio | programacic/desanvolimento a integragSes
Vakor  Hora/Homem 2 B0 Valor horahomem para  desenvoldiments  de
| Programacao [l resatonos. layout de telas e formularios especificos.
mement Tresnamento adicional para uso de sEtemas e
fie » s i ferramentas para nova funcionario ou retreino

3.4 — Os valores dos servos descritos no item 3.3 poderfo sofrer reajustes de acordo com pregos de mercadao de
desenvolviments de sistemas o processameanto de dados.
I¥ - FORMA DE PAGAMENTO

4.1 = A CONTRATANTE pagara a8 CONTRATADA o valor da prestac3o do servipo na data constante no Anexo |,
exclusivamente em banco por boleto bancario ou depdsito identificado em conta corrente da CONTRATADA,

4.2 = 0 senvigo pago com atraso, sera acrescido de multa moratoria de 2% (art, 408 do Codigo Civil e an 161, §1° do
CTH} incidents sobra o valor da mensalidade constante no Anexo |, com comecSo manetana peds INPC (Indeee Nacional
ae Pregos a0 Consumidor) “pro rata tempore”, além de juras de 1% ao més ou fragdo,

¥ - CARACTERISTICAS E NORMAS DOS SERVICOS

5.1 = Os senvigos de mstalagdo e manutencao e supore do SISTEMA serda realizados axclusivaments por acesso
remoto, na horane das Sh0dmin as 17h00min em dias Oteis.
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5.2 = Havendo interesse da parte da CONTRATANTE em uma visita técnica para treinamento, suporte ou manutencao,
a CONTRATANTE arcard com todas as despesas de deslocamento, refeicfies e hospedagem do tcnico.

5.2 - O processaments dos dados, o acesso aos cadastros e relatérios pode ser comandado pala CONTRATANTE no
SISTEMA, sete dias por semana e vinte & guatre horas por dia independente de ocormBngia de feriados, salvo paradas
programadas para manutencio dos servidores

Vl - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1 — Manter o SISTEMA em pleno funcionamenta durante o periodo de vigéncia deste contrato

6.2 — Em casc de perda de conactvidade, constatado que o problema & no ambiente do servidor da CONTRATADA.
durante o horario descrifo na item 5.1, a CONTRATADA tomard todas as medidas para que o problema s8ja corrigido
am ata 24 (vinte & gualrae) horas apds deteccdo da falha

63 — Manter um Help Desk com profissionais de suporte devidamente qualficados para realizar instalacies.
Ireinamentos, prestar esclarecimentos scbre o funcienamento e operacio do SISTEMA.

5.4 — Informar 8 CONTRATANTE sobre atuslizagdes do SISTEMA & manter estas atualizaghes dsponiveis de forma
transparente

6.5 — Corrigir falhea de processamento de dados como emo de calculos ou mau funcionamento de telas ou relatarios

BB — Manter o SISTEMA em conformidade com a Porana 1510 do Ministéric de Trabalhe & Emprego & com outras
portarias em vigor que reguiamentem o usa do ponto aletronico.

Vil - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1 — Na vigéncia do contrato fica terminantemente vetado a0 CONTRATANTE efetuar 8 manutenclo ou repars do
SISTEMA constante ne "Anewxo I” através de m&o de cbra pripria ou terceinos que nao a CONTRATADA, sob pena de
sugpensao do senico, rescisdo do presanie contrato e perda des garantias,

2 — Permitir & prover o acesso remoto do funciondrio de suporde da CONTRATADA so computador da
CONTRATANTE onde existir a licenca do SISTEMA.

7.3 = Garantir que o usudrio logado no computador possua priviksgios suficientes para que o SISTEMA possa funcionar
plenamente e as instalagdes e atualizaches possam ser aplicadas sem resingao,

7.4 = Manter um funcionério devidaments treinads & apto a operar o SISTEMA
7.3 = Realizar o pagamento da prestacio de senvigos nas datas @ valores mencionadea no Anexo | deste conlralo

7.6 = Informar imediataments & CONTRATADA qualguer inconslsténcia nos registros ou calculos no SISTEMA,

Vill = DISPOSICOES GERAIS

8.1 — A cobran¢a & 0= Senvipos previsios no presente contrato podesfio ser suspensos em cardter lempordnio pelo
pericde maximo de 30 {trnta) dias contados a partir da dafa de soliciacso, por parte da CONTRATANTE em casa
fachamanto femporano do estabelecimento da CONTRATANTE por determinacio do podar publico.

B, 1.1 = Quande o pericdo de suspengdo for inferar & 30 (trinta) dias a cobranga serd proporcional sos dias em que o
SEMVICD S manktevs alivo.

f.2 - A CONTRATADA, am nenhuma hipitese, serd responsabiizeds por qualsquer danos causados 4
CONTRATANTE ou a terceiros de natureza fisica ou juridica, em congequéncia do uso inadeguado ou ilegal do
SISTEMA,

£.2—A CONTRATADA nio serd penalizada com & suspensdo dos pagamentos dos sarvigos objeto deste cantrate ou
sofrard qualquer culro ipo de punigdo por

a  Problemas apresentados nos equipamantos da CONTRATANTE, causados por viclo de fabricacssa ou mau uso,
e venham a comprometer @ execucac dos senvicos ora confratados;

b. Impossibiidade de acesso a0s dados no SISTEMA, causado por falhas, restrighes, [imitaghes técnicas ou falha
configuragao na rede de dados da CONTRATANTE.
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i ¢ Uso incorreic ou a ndo uiilizagho do SISTEMA par aperador que ndio tenha sido freinado ou por dificuldade do
mesme na assimiacio das rolinas de tratamento de ponio

IX - RESCISAD

9.1 - O presente cenlrato ficara rescindido em caso de infragio, por qualquer das paries, de saus deveras confratuais
A parte inocente, todavia, fica obrigada a notificar & pane inadimphents para que no prazo de 30 (trinta) dias providencie
8 adimpiencia. Desatendida a notificac®o, estard rescindido o presente, com as consequéncias da e,
independentemante de qualquer autra formalidade, seja judicial ou extrajudicial.

8.2 = A nolificacio previsia na clavsula 9.1 ndo & obrigatdna no caso de inadimplamento da CONTRATANTE em
relacao acs valores devidos em razBo dos servicos prestados pela CONTRATADA, hipatese am que fica facultads &
CONTRATADA optar pela imediata resciséo do presante, independantementa de qualguer providencia judicial ou
eidrajudicial, de pleno direito, com as consequéncias legais. Neste caso a CONTRATADA realizard a suspensdo do
servico e desinstalard da maguina do CONTRATANTE o SISTEMA.

53 = O presente contrato de pleno direflo poderd ser rescindido por qualgquer das partes, sem necessidade de
|ustificativa ou aplicacio de qualquer penalidade desde que seja comunicado por escrito o wuso dests faculdade e
anfecedéncia minima de 30 {frinta) dias, Meste caso a CONTRATADA entregard 4 CONTRATANTE, em arquiva padria
CEW ou TXT, com lelaute padronizado do SISTEMA. todos os dados cadastrais de funciondrios da base de dados da
CONTRATANTE, Os ponfos regisirados sac mantidos ng reldglo de ponto e podem ser coletados pela CONTRATANTE
utilizande software do fabricante do equipaments ou de terceiros

9.4 ~ Todas as mformaghes geradas no SISTEMA a partir de processamento de ponto tais coma, lotakzasses da horas
trabathadas, horas exiras, banco de horas, adicional noturno, faltas @ fodos os relatdrios do SISTEMA s30 resultado
da prestacdo do servigo objeto deste contrato @ encerram-se com a rescisac do mesmao,

X = FORO

10.1 - Fica eleito o foro da cidade do Afogados da Ingazeira - PE para dirimir qualquer questaa relacionada ao presante
contrato,

Afogados da Ingazeira, 00 de
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FACIL SOLUCOES EM SOFTWARE E EQUIPAMENTOS LTDA.
CHPJ: 41.754.606/0001-73.:—, }
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ANEXD |

Este Anexo | & pars integrante do CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE HOSPEDAGEM,
PROCESSAMENTO DE DADOS DIVERSDS,

1. PRAZO

1.1 - A preatacio de servigos s inicia dia 271122022 « finaliza dea 271 272023,

1.2 = A instalagio do SISTEMA e o Treinamento 580 agendados [unto ao helpdesk da CONTRATADA na horano
astabelecids no item 5.1,

1.3 =& CONTRATADA poders utilizar o SISTEMS durante 24h por dia e sefe dias por Semana, excelo em casos
de manutencao nols) eervidones) do datacenter,

1.4 A validade do presente contrato & de 12 (doze) meses

2. PREGO

21 = O valor dos senigos ara contratados consta na tabela abaixo, O pagamenta deverd ser feito por boleto
bancario para quitagio em banco ou cutro local determinado pela CONTRATADA,

22 & CONTRATAMNTE poderd, a quakquer fempe, adgquinr da CONTRATADA, créditeos de SMS para fins de envio
de mensagens pelo sistema,

2.3 O preco do conlrato serd reajustado & cada 12 (doze) messs da prestacso do sarvico de acordo com o HGP-M
da Fundatio Gelulio Vargas,

FPRECOS

| ‘Groatralaso Demoripaio Guan, .TW = i "%

- | unilisio

| Licenga Ponio Faed par CHPJ | ; Miansal SLTRRI Y 150,00

{ % Emegran do Bakin Bancario it Whennal 0,00 0,00
Allvagho a Uk | 0.co .00
InslsasAn a L 0,00 0,00

B e i (R

Estando assim, jusios & contratados, assinam o presenie, com duas testemunhas abaioo identificadas
Afogados da Ingazeira, 04 de Jangino de 2023
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